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Inhalt 

Innovation in der Finanzbranche ist ein hochaktuelles Thema, das derzeit in Wissenschaft und Praxis viel 

diskutiert wird. Angetrieben wird die Entwicklung innovativer Ideen vor allem durch die zunehmende 

Anzahl neuer Anbieter, die mit kreativen Lösungen zu Produkten und Kundenansprache in den Markt 

eintreten. Ebenso förderlich ist die noch immer andauernde Neuausrichtung etablierter Institute in Folge 

veränderter Marktbedingungen nicht zuletzt auch als Folge der Finanzkrise. 

Die erfolgreiche Umsetzung von Innovationen stellt regelmäßig eine Herausforderung dar und eröffnet 

Raum für zahlreiche Fragestellungen. Welche Anwendungen (Mobile Banking/Payment, Social Media etc.) 

bieten erfolgversprechendes Potenzial und wie lassen sie sich im Rahmen bestehender Strategiekonzepte 

einsetzen? Inwiefern können soziale Netzwerke genutzt werden, um Kundenanforderungen zu ermitteln und 

den Kunden aktiv in den Produktentwicklungsprozess einzubinden? Welchen Einfluss haben 

organisatorische Rahmenbedingungen oder Anreizsysteme auf Innovationsprojekte? 

Gleichzeitig kommt dem Prozess-/Qualitäts- und Risikomanagement eine zentrale Bedeutung zu. So stellt 

sich verstärkt die Frage, wie sich Bankprozesse einerseits hochstandardisiert und kosteneffizient gestalten 

lassen und andererseits die wachsende Nachfrage nach individualisierten Kundenlösungen bedient werden 

kann. Wie lassen sich umfangreiche regulatorische Anforderungen umsetzen oder systemische Risiken 

erkennen und vermeiden? Informations- und Anwendungssysteme können hier unterstützend oder selbst als 

Teil der Problemlösung fungieren. 

Mögliche Themen für Beiträge 

Für die MKWI 2016 laden wir Autorinnen und Autoren aus Wissenschaft und Praxis ein, Beiträge zur 

Teilkonferenz „Informationssysteme in der Finanzwirtschaft“ aus folgenden Themenbereichen (nicht 

ausschließlich) einzureichen: 

 Gestaltung innovativer Produkte, Prozesse und Geschäftsmodelle 

 Erfahrungen zur Nutzung von Social Media in der Finanzwirtschaft 

 Electronic Banking/Mobile Banking 
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 Innovative Zahlungssysteme/Mobile Payment 

 Innovationsstrategien und Anreizsysteme 

 Multikanal- und Allfinanzvertrieb 

 Prozessoptimierung, Prozessmanagement und Qualitätsmanagement 

 Industrialisierung im Finanzdienstleistungsbereich 

 Governance und Management der Bank-IT 

 Risikomanagement (operationelle Risiken, systemische Risiken) 

 Business- und Process-Intelligence im Finanzdienstleistungsbereich 

Einreichung und Begutachtungsprozess 

 Beiträge können in deutscher oder englischer Sprache verfasst werden. Englische Beiträge sollen wäh-

rend der Konferenz in englischer Sprache präsentiert und diskutiert werden. 

 Alle Beiträge müssen exakt der Dokumentvorlage der MKWI 2016 entsprechen. Die Dokumentvorlage 

steht unter http://www.mkwi2016.de/download/MKWI2016_Word-Vorlage.dotx zum Download zur 

Verfügung. 

 Für unsere Teilkonferenz sind folgende Formen von Beiträgen vorgesehen:  

o Full paper mit 12 Seiten inkl. Literaturverzeichnis 

o Research in Progress mit 7 Seiten inkl. Literaturverzeichnis 

 Die Autoren werden gebeten, ihre Beiträge für die Begutachtung zu anonymisieren, indem Namen, An-

schrift etc. im Beitrag weggelassen werden. Auch alle anderen Angaben sind zu löschen, die Rück-

schlüsse auf die Autoren ermöglichen, z. B. Metadaten. Die Einreichung des Beitrags für die Begutach-

tung erfolgt als PDF-Dokument. 

 Die Einreichung der Beiträge erfolgt ausschließlich online über das Konferenzsystem 

(http://www.mkwi2016.de/Einreichung). 

 Jeder Beitrag kann nur für eine Teilkonferenz eingereicht werden. 

 Sämtliche Beiträge werden von mind. zwei Mitgliedern des Programmkomitees (doppelt-blind) begut-

achtet.  

Veröffentlichung 

Alle angenommenen Full Paper werden in den Konferenzband aufgenommen. In unserer Teilkonferenz 

haben die Autoren von angenommenen Full Papers das Wahlrecht, ob diese vollständig oder als Extended 

Abstract (min. 2 und max. 4 Seiten inkl. Literaturverzeichnis etc.) in den Konferenzband aufgenommen 

werden. Der Konferenzband wird den Konferenzteilnehmern in elektronischer Form zur Verfügung gestellt 

(PDF/E-Book). Gegen Aufpreis kann der Konferenzband von den Teilnehmern auch als ausgedrucktes 

Exemplar bezogen werden (Book-on-Demand, genaue Preisinformationen werden noch bekannt gegeben).  
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Research-in-Progress-Beiträge werden nicht in den Konferenzband aufgenommen, sondern den 

Konferenzteilnehmern über die Konferenzwebsite zur Verfügung gestellt. Im Rahmen der Begutachtung 

wird entschieden, ob Research-in-Progress-Beiträge vorgetragen oder als Poster präsentiert werden. 

Die Veröffentlichung eines Beitrages und dessen Aufnahme in das Konferenzprogramm setzt voraus, dass 

sich mindestens eine Autorin oder ein Autor zur Konferenz angemeldet und den Konferenzbeitrag entrichtet 

hat.  

Programmkomitee 

Prof. Dr. H. U. Buhl, Universität Augsburg  

Prof. Dr. P. Gomber, Goethe Universität Frankfurt am Main  

Prof. Dr. B. Heinrich, Universität Regensburg  

Prof. Dr. M. Janssen, Universität Zürich  

Dr. F. Johannsen, Universität Regensburg 

Prof. Dr. D. Kundisch, Universität Paderborn  

Prof. Dr. H.-G. Penzel, ibi Research, Regensburg  

Prof. Dr. P. Roßbach, Frankfurt School of Finance & Management 

 

Alle weiteren Informationen zur Konferenz finden Sie unter http://www.mkwi2016.de 
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